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Plats och tid Kommunhuset, sessionssalen, fredagen den 24 mars 2023 kl 09:00 

Beslutande  Christopher Nilsson (S), Ordförande 
Johan Reyier (S), 1:e vice ordförande 
Ingrid Silfverin (S) 
Mats Jakobsson (S) 
Kerstin Ernebrink (S) 
Monica Georgsson (S) 
Göran Engström (C) 
Kristina Karlsson (M) 
Jerry Jäger (SD) 
 

 

Ej tjänstgörande ersättare Fredrik Holmgren (S) 
Peggy Erlandsson (S)  
Håkan Söderlund (S) 
Anna Sofia Johnsson (S) 
Mikael Wejlander (S) 
Ann Isaksson (V) 
Karin Winqvist (M) 
Lene Vogelsang Larsson (SD) 

 
Närvarande §§ 12-19 

Övriga närvarande Elisabet Zimmer, förvaltningschef 
Susanne Billström, bitr. förvaltningschef 
Anette Billström, förvaltningsekonom 
Matilda Wetterberg, sekreterare 
Angelica Karlström, MAS §17 
Linn Karlsson, välfärdstek. samordn. § 18 
Alexandra Magnusson, 
verksamhetsutvecklare § 18 
 

Madeleine Wallin, enhetschef Hedgården  
§ 19 
Maria Forsman Berglund, bitr. enhetschef  
§ 19 
Helena Reigans, enhetschef hemtjänst 
§ 19 
Marielle Priadko, enhetschef Solgården 
§ 19 
Fredrik Lind, enhetschef Kommunal hälso- 
och sjukvård § 19 

Justerare Kristina Karlsson 

Justeringens plats och tid Johan Ahlbäcks plats 7, Smedjebacken, 2023-03-28 
 
Underskrifter 

 Sekreterare 

 

Paragrafer §§ 27-46 
 Matilda Wetterberg  

 Ordförande 

  

 Christopher Nilsson  

 Justerare 

  

 Kristina Karlsson  
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 ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Instans Omsorgsnämnden 

Sammanträdesdatum 2023-03-24 

Datum då anslaget sätts upp 2023-03-28 Datum då anslaget tas ned 2023-04-19 

Förvaringsplats för protokollet  
 

Underskrift 

  

 Matilda Wetterberg  
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§ 27 Dnr 2023/00055 

Övriga frågor 

Omsorgsnämndens beslut 

Ärendet bordläggs till nämndsammanträde 17 maj. 

Ärendebeskrivning 

Moderaterna väcker fråga gällande beslut i ärende 2022/128 angående 

avvecklingen av matdistributionen och införandet av digitala inköp. 

Moderaterna lyfter att de önskar att förvaltningen åter kontaktar ICA Nära 

Bärkehallen för att se om de kan erbjuda en fungerande digital lösning. 

 

Frågan föreslås bordläggas till kommande nämndsammanträde. 
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§ 28 Dnr 2023/00043 

Nattgenomlysning 

Omsorgsnämndens beslut 

Ger förvaltningen i uppdrag att vidare analysera det som framkommit i 

rapporten och ge förslag till åtgärder samt avge återrapportering löpande från 

och med nämndsammanträde 17 maj. 

Ärendebeskrivning 

Extern aktör Alamanco har genomfört nattgenomlysning. 

Genomlysningen har genomförts med hjälp av bland annat analys av 

bemanningsfakta och schema, djupintervjuer med chefer och medarbetare, 

deltagande observationer på arbetsplatserna och inventering av 

välfärdsteknik. 

Starka sidor förefaller vara stabil bemanning vid flertalet nattarbetsplatser. 

På Munkbogården, Allégården och Hedgården motsvarar bemanningen den 

vårdtyngd personal upplever. På Lyktan och Solgården upplevs vårdtyngden 

vara för stor för bemanningsnivån. 

Rapporten innefattar också förslag för utveckling gällande nattarbetet. De 

föreslår exempelvis samarbete mellan Hedgården och nattpatrull, personal 

från nattpatrull på Solgården vid behov, utreda möjligheten för digital tillsyn 

samt förslag om övrig välfärdsteknik. 

Beslutsunderlag 

Redogörelse, Lars-Åke Almqvist och Ewa Östlund Henschen, 2023-03-24. 

Rapport, Alamanco, 2023-03-01. 
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§ 29 Dnr 2023/00022 

Lokaler boendestöd 

Omsorgsnämndens beslut 

Hyr fortsatt de nuvarande lokalerna för Åbackens boendestöd. 

Ärendebeskrivning 

Biträdande förvaltningschef avgav lägesrapport gällande boendestöds 

nuvarande lokaler under arbetsutskottets sammanträde den 18 januari varvid 

arbetsutskottet önskade ytterligare underlag. Läget är för närvarande osäkert 

gällande Regionens inflyttning i Fixarverkstans nuvarande lokaler, vilket 

följaktligen gör det osäkert gällande boendestöds möjliga flytt. Biträdande 

förvaltningschef har kontakt med Klara Bo AB.  

Förvaltningen framhåller att det kan vara fördelaktigt att fortsatt hyra 

boendestöds nuvarande lokaler då det är en mindre ekonomisk kostnad och 

utgör en större säkerhet. 

Beslutsunderlag 

Information, biträdande förvaltningschef, 2023-03-24. 

Skrivelse Åbacken, biträdande förvaltningschef, 2023-01-18. 

Riskanalys Åbacken, biträdande förvaltningschef, 2023-01-18. 
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§ 30 Dnr 2023/00020 

Internkontrollmål 2023 

Omsorgsnämndens beslut 

Föreslår nämnden att fastslå förvaltningens förslag om internkontrollmål för 

2023. 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningen har tagit fram förslag för internkontrollmål för 2023 utifrån 

risk- och väsentlighetsanalys. 

Beslutsunderlag 

Internkontrollmål 2023, förvaltningschef, 2023-01-18. 
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§ 31 Dnr 2023/00003 

Delegationsbeslut 2023 

Omsorgsnämndens beslut 

Lägger delegationsbesluten till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 

Anställningsbeslut gjorda 1 januari- 28 februari. 

Biståndsbeslut tagna 1 januari – 28 februari. 

Beslutsunderlag 

Pärm, delegationsbeslut, 2023-03-06. 
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§ 32 Dnr 2023/00009 

Digital fixartjänst 67+ 

Omsorgsnämndens beslut 

Fastslår att åldersgränsen för digital fixartjänst fortsättningsvis följer den 

ålder som framkommer i 2 kap. 7 § lagen (2009:47) om vissa kommunala 

befogenheter. 

Ärendebeskrivning 

Omsorgsnämnden beslutade 2023-02-07 att upprätta en digital fixartjänst för 

medborgare från 67 år och gav samtidigt förvaltningen i uppdrag att 

utvärdera behovet av eventuella begränsningar och ramar. 

I syfte att inte konkurrera med det privata näringslivet föreslås åldersgränsen 

för servicetjänsten digital fixartjänst ändras till att framåt vara densamma 

som framkommer i lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter. För 

närvarande är åldersgränsen för servicetjänster till äldre 69 år. 

Bakgrund till föregående beslut 

Vartannat år utgår en enkät till alla äldre över 75 år där förslag och önskemål 

om förbättringar framkommer. Flertalet synpunkter behandlar hur äldre 

klarar sig i den digitala världen. Liknande tjänst erbjuds av 

pensionärsföreningar och dylikt. Omsorgsförvaltningens tjänst ska ej 

konkurrera på med privata näringslivet. Därav erbjuds tjänsten till 

medborgare från 67 år, eftersom det då faller inom omsorgsnämndens 

ansvarsområde inom socialtjänstlagen.  

Tjänstens pris föreslås vara 50 kronor per tillfälle. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, förvaltningssekreterare, 2023-02-28. 
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§ 33 Dnr 2023/00039 

Restaurang Hedgården och restaurang Gläntan 

Omsorgsnämndens beslut 

Åldersgränsen för servicetjänster som restaurangerna Hedgården och 

Gläntan fastställs följa den åldersgräns som framkommer i lagen (2009:47) 

om vissa kommunala befogenheter. 

Ärendebeskrivning 

De kommunalt drivna restaurangerna Hedgården och Gläntan tillhandahåller 

lunch till äldre, för närvarande över 67 år, i Smedjebackens kommun. 

Åldersgränsen för att få nyttja servicetjänster till äldre som kommunen inte 

enligt lag måste tillhandahålla medborgare framkommer i 2 kap. 7 § lagen 

(2009:47) om vissa kommunala befogenheter. För närvarande är 

åldersgränsen 69 år. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, förvaltningssekreterare, 2023-02-28. 
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§ 34 Dnr 2023/00005 

Budgetuppföljning 2023 

Omsorgsnämndens beslut 

Godkänner budgetuppföljning. 

Ärendebeskrivning 

Prognosen visar ett underskott som uppgår till 1,5 miljoner kronor. 

Underskottet beror bland annat på höga sjukskrivningar, höjd hyra på 

Allégården och generellt högre kostnader. Intäkterna är dock fortsatt goda. 

Vidare har statsbidrag sökts till 3 projekt. 

Beslutsunderlag 

Prognos för feb, förvaltningsekonom, 2023-03-13. 

Redogörelse, förvaltningsekonom och förvaltningschef, 2023-03-24. 
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§ 35 Dnr 2023/00046 

Begäran om omdisponering av medel från KS 

Omsorgsnämndens beslut 

Godkänner begäran om omdisponering av medel och lämnar ärendet vidare 

till kommunstyrelsen. 

Ärendebeskrivning 

Omsorgsförvaltningen har från KS förfogandemedel 2023 blivit beviljade 

maximalt 7 miljoner till äldreomsorgen för satsningen ”Vision 2030”. 

Summan ska justeras neråt om statsbidraget som riktar sig till satsning på 

äldreomsorgen uppgår till mer än förväntat. Utifrån dagens kunskapsläge 

kommer omsorgen att få ca 500 000kr mer än tidigare beräknat det generella 

statsbidraget till äldreomsorgen (5,9 mkr). Behovet från KS förfogandemedel 

till äldresatsningen beräknas därför uppgå till 6,5 miljoner. 

Omsorgen har också en stor pågående satsning, äldreomsorgslyftet, som 

innebär att vi utbildar vårdbiträden till undersköterskor på betald arbetstid 

(50% studier/50% arbete) och här har vi fler (21st) studerande än 

statsmedlen räcker till 2023. Vi har blivit lovade ett tillskott från KS 

förfogandemedel så att möjligheten skall finnas för alla medarbetare inom 

äldreomsorgen som vill utbilda sig att få gå utbildningen. Just nu pågår den 

tredje (och troligen sista) utbildningsomgången, dessa elever blir klara till 

sommaren 2024. Eftersom efterfrågan på utbildning visade sig vara större än 

förväntat och statsbidraget dessutom har gått ner så kommer omsorgen inte 

med nuvarande budgetmedel (riktade statsmedel samt KS förfogandemedel) 

att kunna täcka kostnaderna för utbildningen under 2023. Underskottet 

beräknas uppgå till ca 500 000kr. 

Omsorgsförvaltningens begäran till KS är att få omdisponera 500 000kr från 

redan reserverade förfogandemedel från den allmänna satsningen på 

äldreomsorgen till satsningen på äldreomsorgslyftet för att därmed 2023 

kunna täcka kostnaderna för de pågående satsningarna inom äldreomsorgen. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, förvaltningschef, 2023-03-15. 
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§ 36 Dnr 2023/00028 

Uppdatering sjukskrivningstal inom omsorgen 2023 

Omsorgsnämndens beslut 

Godkänner information om sjukskrivningstal och bjuder in Magnus 

Pettersson, personalsekreterare, och Mia Rosendahl-Nord, kvalificerat 

chefsstöd, till kommande nämndsammanträde den 17 maj. 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef avger en kort presentation av sjukstatistiken och föreslår att 

personalsekreterare och kvalificerat chefsstöd, som båda arbetat med 

sjukfrånvaro och rehabiliteringsarbetet inom omsorgens verksamheter, bjuds 

in till kommande nämnd. 

Verksamheterna har genomgått tuffa månader gällande sjukfrånvaron men 

förefaller nu se något bättre ut. 

Beslutsunderlag 

Sjukstatistik, personalsekreterare, 2023-03-01. 
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§ 37 Dnr 2023/00027 

Granskning av planering inför framtidens äldreomsorg 

Omsorgsnämndens beslut 

Omsorgsnämnden beslutar enligt följande: 

1. Godkänner förvaltningens svar på revisorernas granskning. 

2. Vartannat år med start år 2025 begära uppföljning av framtidsplanen med 

tillhörande rapport över hur verkligheten följer den framtagna planen och 

utifrån utfallet göra uppdateringar och förnyade bedömningar av hur 

omsorgsnämnden och förvaltningen bör agera för att möta behoven bland 

omsorgens målgrupper. 

Ärendebeskrivning 
PwC har genomfört en ”Granskning av planering för framtidens 

äldreomsorg” i Smedjebacken. Granskningens syfte var att bedöma om 

omsorgsnämnden säkerställt att arbetet med att utforma framtidens 

äldreomsorg bedrivs på ett ändamålsenligt sätt och med tillräcklig intern 

kontroll. Granskningsrapporten kommer fram till slutsatsen att 

omsorgsnämnden inte helt säkerställt att arbetet med att utforma framtidens 

äldreomsorg bedrivs på ett ändamålsenligt sätt och med tillräcklig intern 

kontroll. Revisorerna rekommenderar omsorgsnämnden att komplettera sitt 

arbete inom tre områden. 

 

Omsorgsförvaltningen fick vid nämndsammanträdet 18 januari 2023 i 

uppdrag att ta fram en framtidsplan för omsorgsnämndens 

verksamhetsområden som bör sträcka sig över flera år. 

Förvaltningen har påbörjat arbetet med att ta fram planen som kommer att 

omfatta den närmaste tioårsperioden (2023-2033) och omfatta alla 

verksamhetsområden inom omsorgen, inte bara äldreomsorgen. För att 

arbeta fram ett så trovärdigt framtidsscenario som möjligt krävs ett gediget 

och omfattande arbete av flera medarbetare inom omsorgsförvaltningen.  

Målet är att, om möjligt, presentera en färdig framtidsplan vid 

nämndsammanträdet 12 juni 2023. Om det visar sig att arbetet inte går att 

färdigställa till dess är målet att på första nämndsammanträdet efter 

sommaren, 1 september, presentera den färdiga framtidsplanen för 

omsorgsnämnden. 

 

En digitaliseringsstrategi för omsorgsnämnden är precis framtagen och 

kommer att presenteras för, och troligen antas av, nämnden den 24 mars 

2023. 

Förvaltningen kommer även att rekommendera omsorgsnämnden att ta ett 

beslut att vart annat år (med start 2025) från förvaltningen begära in en 
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uppföljning av framtidsplanen med tillhörande rapport över hur verkligheten 

följer den framtagna planen och utifrån utfallet göra uppdateringar och 

förnyade bedömningar av hur omsorgsnämnden och förvaltningen bör agera 

för att möta behoven bland omsorgens målgrupper. 

 

I och med de planerade och pågående åtgärderna ovan anser förvaltningen 

att revisorernas rekommendationer kommer att hörsammas och uppfyllas. 

 

 

Elisabet Zimmer 

Förvaltningschef 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, Elisabet Zimmer, 2023-03-01. 
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§ 38 Dnr 2023/00044 

Nationell handlingsplan för ökad patientsäkerhet 

Omsorgsnämndens beslut 

Antar nationell handlingsplan för ökad patientsäkerhet samt ger 

förvaltningen i uppdrag att börja arbeta i enlighet med de riktlinjer och 

verktyg som står till buds från SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) och 

presentera lokal handlingsplan under året. 

Ärendebeskrivning 

I patientsäkerhetslagen står det att alla vårdgivare är skyldiga att arbeta 

systematiskt med patientsäkerhet. Därför har Socialstyrelsen tagit fram en 

nationell handlingsplan för patientsäkerhet. Varje kommun och region 

uppmanas utifrån den ta fram en egen lokal handlingsplan. Handlingsplanen 

ska stärka kommuner och regioner i det systematiska patientsäkerhetsarbetet 

och bidra till att förebygga vårdskador. 

 

Förvaltningens bedömning är att det skulle vara till stor hjälp för vårt 

fortsatta patientsäkerhetsarbete inom omsorgen om nämnden antar den 

nationella handlingsplanen och ger förvaltningen i uppdrag att börja arbeta i 

enlighet med de riktlinjer och verktyg som står till buds från SKR. 

Där finns tips och råd hur vi kan arbeta med patientsäkerhetsfrågor. Där 

finns också ett analysverktyg som vi kan använda oss av samt en mall för 

patientsäkerhetsberättelse som på ett strukturerat sätt följer det systematiska 

patientsäkerhetsarbetet. Genom att anta detta arbetssätt kan vi även snabbare 

komma framåt i vårt arbete med God och Nära Vård i Västerbergslagen 

(Smedjebacken, Ludvika, Regionen). 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, förvaltningschef, 2023-03-01. 
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§ 39 Dnr 2023/00037 

Ansökan om medel ur fond samt redovisning för 
fondmedel 2022, Hedgården 

Omsorgsnämndens beslut 

Omsorgsnämnden beslutar enligt följande: 

1. Utdela 9 000 kronor i festpengar till alla boenden. 

2. Ger Hedgården möjlighet att utöka ansökan och inkomma med denna 

senast 28 april. 

Ärendebeskrivning 

Från Hedgården har inkommit ansökan om medel till fester samt redovisning 

av medel för 2022. 

Beslutsunderlag 

Ansökan, Hedgården, 2023-02-27. 

Redovisning medel ut fond 2022, Hedgården, 2023-02-27. 
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§ 40 Dnr 2023/00036 

Ansökan om medel ur fond, Munkbogården 

Omsorgsnämndens beslut 

Omsorgsnämnden beslutar enligt följande: 

1. Utdela 9 000 kronor i festpengar till alla boenden. 

2. Återremittera övrig ansökan i syfte att ansökanden ska ges möjlighet att 

vidare genomarbeta ansökan och boendet ges möjlighet att inkomma med 

redovisning av användning av föregående års fondmedel. Genomarbetad 

ansökan ska vara inkommen senast 28 april. 

Ärendebeskrivning 

Från Munkbogården har inkommit ansökan om medel till fester. 

Munkbogården ansöker vidare om medel till utrustning med syfte att förgylla 

vardagen för de boende. 

Beslutsunderlag 

Ansökan, Munkbogården, 2023-02-23. 
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§ 41 Dnr 2023/00041 

Ansökan om medel ur fond, Solgården 

Omsorgsnämndens beslut 

Omsorgsnämnden beslutar enligt följande: 

1. Utdela 9 000 kronor i festpengar till alla boenden. 

2. Återremittera övrig ansökan i syfte att ansökanden ska ges möjlighet att 

vidare genomarbeta ansökan och boendet ges möjlighet att inkomma med 

redovisning av användning av föregående års fondmedel. Genomarbetad 

ansökan ska vara inkommen senast 28 april. 

Ärendebeskrivning 

Från Solgården har inkommit ansökan om medel till fester. 

Solgården ansöker vidare om medel till utrustning med syfte att förgylla 

vardagen för de boende. 

Beslutsunderlag 

Ansökan, Solgården, 2023-02-28. 
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§ 42 Dnr 2023/00038 

Ansökan om medel ur fond, Allégården 

Omsorgsnämndens beslut 

Omsorgsnämnden beslutar enligt följande: 

1. Utdela 9 000 kronor i festpengar till alla boenden. 

2. Återremittera övrig ansökan i syfte att ansökanden ska ges möjlighet att 

vidare genomarbeta ansökan och boendet ges möjlighet att inkomma med 

redovisning av användning av föregående års fondmedel. Genomarbetad 

ansökan ska vara inkommen senast 28 april. 

Ärendebeskrivning 

Från Allégården har inkommit ansökan om medel till fester. 

Allégården ansöker vidare om medel till utrustning med syfte att förgylla 

vardagen för de boende. 

Beslutsunderlag 

Ansökan, Allégården, 2023-02-28. 
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§ 43 Dnr 2023/00004 

Information från förvaltningen 

Omsorgsnämndens beslut 

Tackar för informationen och ger förvaltningen i uppdrag att till 

arbetsutskottets sammanträde den 5 maj inkomma med underlag för 

utbyggnation av boendeplatser. 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef och biträdande förvaltningschef informerar. 

Trygghetslarmen var ur funktion i ca ett halvt dygn. Problemet låg hos 

leverantör och är nu åtgärdat och larmen åter i bruk. Personuppgiftsincident 

har rapporterats. 

Bostadsförsörjningsplanen i Smedjebackens kommun är just nu ute för 

samråd. Behovet av boendeplatser vid särskilt boende kommer utifrån 

framtidsanalys att öka. 

Beslutsunderlag 

Information, förvaltningschef och bitr. förvaltningschef, 2023-03-24. 
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§ 44 Dnr 2023/00042 

Patientsäkerhetsberättelse 2022 

Omsorgsnämndens beslut 

Tackar för informationen. 

Ärendebeskrivning 

Angelica Karström, MAS (medicinskt ansvarig sjuksköterska), presenterar 

årets patientsäkerhetsberättelse. 

- Arbetet med nationella kvalitetsregister fortsätter. Senior Alert innefattar 

riskbedömning av risken för fall, nutrition, munhälsa och sår. Alla enheter är 

registrerade. Sjuksköterskor kommer genomgå utbildning. Med det palliativa 

registret är fokus fortsatt att bibehålla 100% registrering. Sjuksköterskor med 

palliativ vård som ansvarsområde kommer gå utbildning och ska sedan 

utbilda omvårdnadspersonal. BPSD-registret används idag i mindre 

utsträckning. Målsättningen är att detta ska utökas till att omfatta alla 

brukare på kommunens demensavdelningar. 

- Kompetensinventering görs inom verksamheterna. Ett 

kompetensutbildningspaket har framtagits. 

- Avvikelsehantering sker nu 100% digitalt. Rapportering förefaller fungera 

bättre. Ökade avvikelser kan bero på ökad medvetenhet om när avvikelser 

ska skrivas.  

- Fortsatt användning av skydd, men medarbetare får nu välja mellan 

munskydd och visir och måste inte längre bära båda. 

- Nattfasta mäts två gånger per år, då alla brukares nattfasta registreras. 

- Två år efter utfärdad delegering ska medarbetare genomgå ett omprov för 

att säkerställa att kunskap är bibehållen och delegering kan fortsätta. 

Beslutsunderlag 

Patientsäkerhetsberättelse 2022, MAS, 2023-02-28. 
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§ 45 Dnr 2023/00011 

Digitaliseringsstrategi 

Omsorgsnämndens beslut 

Tackar för informationen och godkänner upprättad digitaliseringsstrategi. 

Ärendebeskrivning 

Omsorgsnämnden gav 2023-01-18 förvaltningen i uppdrag att upprätta en 

digitaliseringsstrategi. 

Förvaltningen har nu upprättat ett förslag till digitaliseringsstrategi. Detta 

förslag har distribuerats till föreningarna representerade i kommunala 

pensionärs- och tillgänglighetsråden. Inkomna synpunkter delges nämnden 

med handlingarna och diskuteras sedan under sammanträdet.  

 

Alexandra Magnusson, verksamhetsutvecklare, och Linn Karlsson, 

välfärdsteknisk samordnare, presenterar digitaliseringsstrategin. 

Digitaliseringsstrategin lägger stort fokus vid att säkerställa att digitala 

lösningar är säkra. Omvärldsanalyser och bedömning av nuläget görs 

kontinuerligt. Till följd av teknologins snabba utveckling leasas en stor del 

av den teknik som används i omsorgen istället. 

Beslutsunderlag 

Digitaliseringsstrategi, verksamhetsutvecklare, 2023-03-10. 

Synpunkter, SPF, 2023-03-15. 
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§ 46 Dnr 2023/00049 

Redovisning från nyckelpersoner 

Omsorgsnämndens beslut 

Tackar för informationen. 

Ärendebeskrivning 

Enhetschefer, anhörigstöd/demensvårdsutvecklare samt hälsofrämjare 

presenterar sina verksamheter. 

Beslutsunderlag 

Presentationer, nyckelpersoner i omsorgsförvaltningen, 2023-03-24. 

 

 


