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ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING AV ELEKTRISKA
ANLAGGNINGAR TILL ELNAT OCH OVERFORING AVEL TILLS ADANA
ANLAGGNINGAR (naringsverksamhet eller annan likartad verksamhet, 1agspanning)

ALLMANNA AVTALSVILLKOR utarbetade av Svensk Energi.

1. Inledande bestdmmelser

1.1 Dessa allméanna avtalsvillkor avser anslutawmeglektriska anlaggningar och éverféring av ¢l til
sadana anlaggningar, nar anslutningen och 6vegénimvser naringsverksamhet eller annan likartad
verksamhet. For anslutning och dverforing av ekthsumenter tillampas andra villkor.

1.2  Dessa allmanna avtalsvillkor galler tills viea
Den som utarbetat dessa allmanna avtalsvillkoafd@ra villkoren. Elnatsforetaget har ratt att mot
kunden inféra sddana andringar. Elnatsforetagetiskarratta kunden om andringarna minst tre
manader innan de trader i kraft.

1.3 | dessa allménna avtalsvillkor avses med

- anvisat elhandelsforetaglet elhandelsféretag som séljer el till den kunuh sate sjalv valjer
elhandelsféretag. Det anvisade elhandelsféretages av elnatsforetaget.

- balansansvarigden som i avtal med den systemansvariga myndigliseit sig det ekonomiska
ansvaret for att elsystemet tillfors lika myckesemm tas ut i kundens uttagspunkt.

- elhandelsféretag (elleverantor enligt ellagedgt foretag som en kund kdper sin el av.

- elnatsforetag (natkoncessionshavare enligt eliggdet foretag som med stdd av natkoncession
ansluter och éverfor el at kunden.

-natkoncessiontillstand att dra fram, anvanda och underhalladeilegar i det omrade dar kundens
anléaggning finns.

- passdelavser den del av sakringsutrustningen som begratmdeken p& den smaltpatron (propp)
som kan anvéandas.

- schablonberakningden berékning av mangden 6éverford el och dess lfiirdedver tiden som ett
elnatsforetag inom ett av myndighet faststéllt gafiskt omrade utfér avseende kunder som har ett
sakringsabonnemang om hogst 63 ampére och soraftatesarskild 6verenskommelse timavraknas.

- systemansvarig myndigheten myndighet, Affarsverket svenska kraftnat, {dattningen Svenska
Kraftnat, som har det évergripande ansvaret folaatlets produktion och férbrukning av el &r i Inala

- uttagspunktenligt ellagen den punkt dar en kund, som hanetl med ett elnatsforetag, tar ut el for
forbrukning.

1.4  Elnatsforetaget ar enligt personuppgiftsla@®98:204) ansvarigt for de personuppgifter som
behandlas enligt denna punkt.

Personuppgifter som lamnas till elnatsforetagetker att behandlas for att kunna fullgéra ingangna
avtal eller skyldigheter som féreligger enligt keléer annan forfattning.
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Vidare kan personuppgifterna komma att anvandasfiiknadsanalyser, statistik och for att utvardera
och informera om tjanster och produkter. Personiffgsdkan aven komma att behandlas for
marknadsforingsandamal av saval elnatsforetagetenmmernforetag samt dessa foretags
samarbetspartners.

Kund som motsatter sig att personuppgifterna beéllaarféor marknadsforingsandamal kan nar som
helst, for att férhindra sadan behandling, meddglatsforetaget detta.

Personuppgifter kan for angivna &ndamal kommatkitinas till och inhamtas fran foretag i
koncernen samt samarbetspartners. FOr uppdateripgraonuppgifter kan uppgifter &ven inhamtas
fran offentliga och privata register.

Kunden har ratt att pa begaran kostnadsfritt enygeer ar fa information om vilka uppgifter somrfin
registrerade om denne samt for vilka andamal dgssgifter behandlas. Kunden kan aven begéra
rattelse av felaktiga uppgifter om kunden.

Begéaran om sadan information eller rattelse ska ggenhandigt undertecknad och stallas till
elnéatsforetaget.

Anslutning av elanlaggning

Anslutning och 6verféring

For anslutning till elnétet samt dverforingedvill kundens uttagspunkt géller dessa villkohead
som i dvrigt avtalats. Elnatsforetaget tillampat varje tidpunkt gallande prisbestammelser.

Om elnatsforetaget eller kunden sa 6nskaslifilig anméalan goras eller skriftligt avtal tfas.
Elnatsforetaget bestdmmer spanning och stto@ar dndringar av dessa medfér kostnader for kunde
vid utbyte av apparater m.m. ska kostnaderna assatt elnatsforetaget. Hansyn ska darvid tagas till

uppkommen vardeférandring.

Hinder mot avtalets fullgérande

Part ar inte skyldig att fullgora avtalet ontigorandet vasentligt forsvaras till foljd av hardsom

denne inte rader éver. Som hinder réknas krig, nigyredsbeslut, omfattande driftstorningar, stérninga
i allmanna transportvasendet eller annat av parl&t forhallande som vasentligt inverkar pa et
fullgbrande och som part inte kunnat forutse odis waenliga inverkan part inte rimligen kunnat
undanrdja.

Om den systemansvariga myndigheten begattattet av el i omradet ska begransas eller avbéytas
elnéatsféretaget enligt ellagen skyldigt att avbsitar begransa éverféringen av el till kundens
uttagspunkt.

Elnatsforetaget har ratt att avbryta dverigeim av el for att vidta atgarder som ar motiverade
elsakerhetsskal eller for att uppratthalla en gafit- dch leveranssakerhet. Avbrottet far inte goéfall
paga langre an atgarden kraver.

Kan elnatsforetaget forutse annat &n korteaaigbrott i 6verforingen ska kunden i god tid unditas
pa lampligt satt.

Nar det & nddvéandigt att avbryta eller begadtunders uttag av el enligt punkterna 2.4 - Re6 s
elnatsforetaget fordela tillganglig dverforingskeipet mellan sina kunder sa rattvist som mojligt.
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2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

Ersattning for skada m.m.

For skada orsakad genom inverkan av el fimssdnmelser om strikt ansvar i ellagen.

| de fall ellagens bestammelser om strikivaninte géller har kunden rétt till ersattning av
elnatsforetaget for avbrott, inskrankning ellera@mstorning i dverforingen endast om detta foraasak
av vardsloshet eller forsummelse fran elnatsfoetagida.

Ratten till ersattning omfattar inte ren formogetsiskada och inte heller foljdskada vid persorrell
sakskada.

Om en kund patalar att ett byte av elhafidlelag inte genomforts pa ratt satt eller i rigtswvarar
elnatsforetaget for att fragan, efter samrad meduwi@alande elhandelsforetaget, utreds. Elnatsigeet
ska aven lamna besked till kunden om vad som orsalktigheten. Besked ska, om inte sarskilda skal
foreligger, lamnas till kunden inom en manad fréhatt kunden tagit kontakt med elnatsforetaget.

Om elnatsforetaget inte fullgjort sin skyluég enligt punkten 8.2 eller inte rapporterat insala
métvarden vid ett byte av elhandelsforetag elldrett paborjande av elleverans enligt punkten 4r6 h
kunden ratt till ersattning for den skada som dhngpstar.

Om kunden gjort sannolikt att han drabbats av akadn skadebeloppet inte uppgar till 300 kronor per
uttagspunkt och skadetillfalle ska kunden andalkerleésattning med detta belopp. For att fa ergigtn
med hogre belopp maste kunden visa skadan oclstietek.

Den skadelidande parten ska vidta skaligardég for att begrénsa sin skada. Forsummar den
skadelidande parten det kan erséttningen reducerasvarande man.

Avbrottsersattning

Om overféringen av el avbrutits helt undesammanhangande period om minst 12 timmar har kunde
ratt till avbrottsersattning om inte nagon av fitja situationer foreligger.

1. Avbrottet beror pa kundens forsummelse
2. Overforingen har avbrutits med stégankten 2.6.

3. Elnatsforetaget kan visa att avbrottet berogtphinder utanfor berort elnatsforetags kontisoin
detta inte skaligen kunde férvantats ha raknat avtdvars féljder detta inte heller skaligen kunde h
undvikit eller évervunnit.

4. Avbrottet ar hanforligt till ett fel i ett ledmgsnat vars ledningar har en spanning om 220 Kil@lier
mer.

Elnatsforetaget till vars nat kundens anléggér ansluten ska betala avbrottsersattninguitiden
enligt de narmare bestammelser som anges nedan.

Na&r avbrottsersattning beréknas ska en penaxtiavbruten dverféring av el (avbrottsperiod)eans
avslutad vid den tidpunkt da avbrottet upphort,drerféringen darefter har fungerat oavbrutet urtber
narmast féljande tva timmarna.

Avbrottsersattningen ska for en avbrottsperiodnoimst tolv timmar och hégst tjugofyra timmar betala
med 12,5 procent av kundens berédknade arliga riatahsdock lagst 2 procent av prisbasbeloppet
enligt lagen (1962:381) om allméan forsakring aviairtill ndrmast hégre hundratal kronor.

Om avbrottsperioden &r langre &n tjugofyra timsiar for varje darefter paborjad
tjugofyratimmarsperiod ytterligare ersattning basained 25 procent av kundens beraknade arliga
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natkostnad, dock ytterligare lagst 2 procent astiasbeloppet avrundat till nérmast hégre hundratal
kronor.

Avbrottsersattningen ska for en avbrottsperiodgdptil hogst 300 procent av kundens beraknadgarli
natkostnad.

2.17 Avbrottsersattning far jamkas efter vad sorskaligt
- om avbrottsersattningen ar oskaligt betunganeé hé@nsyn till de ekonomiska forhallandena hos
elnatsforetaget eller hos &dgare till annat nat pargrund av avbrottet ar ersattningsskyldig gentemo

elnatsforetaget enligt ellagen, eller

- om arbetet med att fa igang 6verforingen aveeldehovt forsenas for att inte utsatta arbetstegfir
betydande risker.

2.18 Elnatsforetaget ska utge avbrottsersattriaig askaligt drojsmal och aldrig senare &n sex o&m@an
utgdngen av den manad da elnatsforetaget ficklsdliete ha fatt kannedom om avbrottet.

Om betalning inte sker i ratt tid utgar ranta gni § rantelagen for ej utgiven ersattning.

2.19 Om kunden inte erhallit avbrottsersattning lsknden underratta elnatsforetaget om ansprak pa
avbrottsersattning inom tva ar fran det att avietatpphort. Gor kunden inte det har denne forlorat
ratten till avbrottsersattning for det aktuella eottet.

2.20 Avbrottsersattning ska avréknas fran skaddstdm betalas ut pa grund av samma elavbrott.

Information

2.21 Elnatsforetaget ska informera kunden om kvesakerheten i elnétet och om rétten till
avbrottsersattning och skadestand.

3 Anlaggningar

3.1 Parterna far inte anvanda sina anlaggningattskada kan uppkomma pa motpartens anlaggningar,
eller s& att storningar kan uppsta i natet elleafidra kunder.

Elnatsféretagets anlaggningar

3.2  Elnatsforetaget drar mot engdngsavgift fraforderliga ledningar till en av elnatsforetagetdval
anslutningspunkt. Elnatsféretaget ager ledningaatebestammer deras lage efter samrad med kunden.
Onskar kunden annan anslutningspunkt, annat ldgesidad kapacitet ombesérjer elnatsforetaget sadan
atgard mot sarskild ersattning for de merkostnadar darvid uppkommer.

3.3 Elnéatsforetagets ledningar ar avsedda forsklamingen och dverforingen av el och far inte utan
skriftligt tillstdnd fran elnatsforetaget utnyttjia annat andamal.

3.4  Elnatsforetaget har ratt att inom anslutniagféheten installera och bibehalla matare jamtamfior
kontroll av férbrukningen erforderlig utrustningartkallad matanordningen. Plats for denna véljes av
elnatsforetaget efter samrdd med kunden och sKatagputan kostnad for elnatsfoéretaget.
Matanordningen ar elnatsféretagets egendom ellgiatgn till dennes forfogande och far hanteras
endast av elnatsforetaget eller ndgon som detitatanl

For kund som énskar annan matning anelaatsforetaget tillampar for kunder inom
schablonberakningeimns sarskilda bestammelser om kostnader for ratam. i ellagen.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

4.1

4.2

Kunden ska se till att fér denne tillgangligtamordning ar latt atkomlig for elnatsforetaget.
Elnatsforetagets plomberingar eller andra sparféoimte brytas.

Kundens anlaggning

Alla féorekommande arbeten pa kundens anlaggska utforas enligt elnatsforetagets anvisningents
gallande bestammelser. For arbetets utférandeoskante annat foljer av gallande bestdmmelser,
anlitas behorig installator.

Kunden ansvarar for att ha ratt avgiftsbestande passdel och sakringndring av
avgiftsbestammande passdel eller sékring far sdastrefter elnatsféretagets medgivande.

Inkoppling av kundens anlaggning till natetdadast utforas av elnatsforetaget.

For matanordningen erforderlig utrustningps@snatartavia, matarskap och matarledningar bekosta
och &ags av kunden. Denne ska &ven ombesérja odstadkstallation av utrustningen.

Elnatsforetaget har ratt att krava att kungieegen bekostnad &ndrar sin anlaggning sa aggigende
driftférhallanden uppnas och sa att gallande bestéiser uppfylls.

Kunden ar skyldig att pa elnatsféretagetsibmylamna uppgift om antalet anslutna apparater oc
bruksféremal samt om dessas beskaffenhet och bébkét.

Kunden far inte koppla samman elnatsforetagetiggning med annan kraftkalla eller anlaggoimg
inte annat avtalats.

Elnatsforetaget eller ndgon foretaget arsitatefter samrad med kunden lamnas tilltradeeitines
anléaggning och till matanordningen.

Elnatsforetaget har ratt att géra en besigtav kundens anlaggning.

Om elnatsforetaget vid inkoppling eller besiktnimgptacker felaktigheter i kundens anlaggning, ska
elnatsforetaget underratta kunden om detta.

En besiktning innebar inte att elnatsforetagettdvealet ansvar och de skyldigheter som kunden elle
den som utfort arbete pa kundens anlaggning kan ha.

Om elnatsforetaget och kunden kommit dveoemstt ett komplett femledarsystem ska finnas inom
natstationsomradet ska respektive part ha erfogdeshtroll Gver femledarsystemet sa att funktionen
uppratthalls i rimlig utstrackning. Overenskommal&eaver ett separat avtal mellan parterna.

Matning, insamling och rapportering av matvardamt fakturering

Métning
Till kunden 6verford el registreras av elndtsfagets matare eller av matare som foretagetagodk

Omfattar matanordningen elmatare med dverforinmatvarden eller pulser till terminal eller
centralsystem och den dverférda registreringendmegensstammer med elmétarens ska elmatarens
registrering galla.

Har part anledning formoda att fel foreliggaratanordningen ska denne utan oskaligt dréjsmal
underratta andra parten om detta. Kunden har tlattgidkalla provning av anordningen. Provningen
utfors av elnatsforetaget om kunden godtar detd€arhar dock ratt att begéara att provningen
kontrolleras eller utfors av opartisk sakkunnig.
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4.3  Vid provning ska matarens registrering anseitapbar i det fall avvikelsen inte ar storre ad dan far
vara enligt vid var tid gallande foreskrifter. Avvikelsen stérre ska matvardena rattas och uttaget
anses motsvara de rattade vardena.

4.4  Sker provning pa kundens begaran och det dst&izras att matarens registrering ar godtagligt en
punkten 4.3 ska kunden erséatta elnatsforetagetidgst de sjalvkostnader som uppkommit for
provningen. | annat fall bekostas provningen adtsfidretaget. Foretaget ska i férvag informera kund
som begar provning om beréknad kostnad fér proaring

Insamling och rapportering av matvarden samt faking

4.5 Insamling av méatvarden ska ske i enlighet meédar tid gallande forfattning.

Insamling av matvarden hos en kund ska, om inggramnare méatning begérs, genomféras vid varje
manadsskifte for kunder vars kop av el ingar i uledet for schablonberakning och dagligen for ¢arig
kunder. Darutover ska matvarden insamlas vid bytellrandelsforetag, pabdrjande och avslutande av
elleverans samt vid nyanslutning, permanent frapkog och byte av matare.

Om elnatsforetaget inte kan genomfora insamlingnatvarden enligt ovan ska métvardet istéllet
beréknas i enlighet med vid var tid géllande foriéts.

Om inte annat framgar av forfattning ska insamhngnatvarden ske vid tidpunkt och pa satt som
bestadms av elnatsforetaget.

Elnatsforetaget far av kunden ta ut ersattningkéiiga kostnader som uppkommer i samband med
annan insamling av méatvarden an ovan angivits, dustt undantag for insamling av matvarden i
samband med frankoppling enligt punkten 6.3 nedan.

4.6  Elnatsféretagets skyldigheter att rapportesitvéirden regleras i forfattning.

Elnatsforetaget ska senast vid fakturering tilidkwars kop av el ingar i underlaget for
schablonberédkning informera om foljande:

- matarstallningar vid varje manadsskifte,

- energiforbrukning under métperioden,

- beréaknad arsforbrukning samt

- forbrukningsstatistik per manad i kwh och i protav arsforbrukningen for de senaste tretton
manaderna.

Elnatsforetaget ska efter leveransmanadens diusemast vid fakturering till kund vars kop avreki

ingar i underlaget for schablonberakning informamatimvarden i kundens uttagspunkt, om inte kunden
och elnatsforetaget kommit Gverens om annat. Omufekingen omfattar mer &n en manad, och
matsystemet kan leverera méatarstallningar, skaapgortering &ven matarstallningar vid varje
manadsskifte redovisas.

Vid paborjad elleverans eller vid byte av elhasftektag (paborjande eller Gvertagande av elleggran
ska elnatsforetaget senast 15 vardagar efterleeehns paborjats/dvertagits till kund informena o
foljande:

- tidpunkten for paborjande eller 6vertagandeliwerans,

- orsaken till meddelandet (pabdrjande eller agahde av elleverans),

- vilket elhandelsforetag som har avtal om ellaweri uttagspunkten,

- anlaggningsidentitet (anl id),

- identitet for natavrakningsomrade (omrades éits

- mataridentitet.

Till berérda elhandelsforetag sker motsvarandeaetpring enligt forfattning.
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4.7  Fakturering ska grundas pa insamlade matvarden

Om sarskilda skal foreligger far dock faktureringdke preliminart och baseras pa uppskattad mangd
overford el. Den uppskattade mangden 6verford &ldskfaststallas med ledning av kundens tidigare
kanda forbrukning samt 6vriga omstandigheter ses &iv kunden uppgivna foréndringar som kan
antas paverka mangden overford el.

Vid avstamning av fakturering som har grundatsipaskattade méatvéarden (preliminar fakturering) ska
avstdmningen efter insamling av méatvarden (sldgligurering) ske med hansyn tagen till de olikaeri
som har tillampats for den tid avstdmningen omfaten inte sarskilda skal for annan berakningsgrund
foreligger ska uppskattningen darvid utféras somkamdens forbrukning foljt kundkategorins normala
forbrukningsmonster.

Om inte sarskilda skal foreligger ska faktureniaga grundad pa insamlade matvarden da
avtalsforhallandet upphor.

4.8 Om det vid provning eller pa annat satt konstaseatttmatanordningen inte fungerar eller om denna
registrerat annan méangd overford el &n den verldilga har fel skett vid insamling av matvéarden,
uppskattar elnatsforetaget efter samrad med kuadebersrdaelhandelsforetag den méngd el som
overforts. Uppskattningen ska ligga till grund &néatsforetagets fakturering.

Sadan uppskattning far inte ske for langre tidaka an tre ar fran det att felet blev kant avabad
avtalsparterna. Har part uppenbarligen kéant tilsdmdighet enligt forsta stycket utan att undeardén
andra parten om detta far uppskattning ske foritid.

Har éverférd mangd enligt denna punkt uppskatiietselnatsforetaget meddela detta senast i samband
med fakturering.

4.9 Uppskattad dverforing enligt punkten 4.8 skadt@dtas med ledning av kundens tidigare kédnda
métvarden i uttagspunkten samt évriga omstandiglseta kan ha paverkat omfattningen av
overféringen.

4.10 Har den uppskattade 6verféringen i nagotvanstaende fall baserats pa oriktiga antaganden, sk
reglering av det felaktigt fakturerade beloppet $kegleringen ska normalt ske vid paféljande
faktureringstillfalle.

5 Betalning och sakerhet

5.1 Kunden ska betala for att vara ansluten &itehoch for éverféring av el. Betalningsskyldigiret
omfattar aven 6verforing av el som kunden inte lainifigodogéra sig pa grund av fel inom sin
anlaggning, eller av annan orsak som inte beralpdsforetaget.

5.2  Om kunden bérjar att ta ut el i uttagspunkten aitafa nagot giltigt avtal med ett elhandelsforetiea
kunden betala for elen till det elhandelsféretan stnatsforetaget ar skyldigt att anvisa enligtkten
8.3, enligt de villkor som detta elhandelsféretfigrmpar.

5.3  Kundens betalning ska vara elnatsforetadeatitia senast pa den i elnatsforetagets fakturarang
forfallodagen, vilken infaller tidigast 15 dagatezfdet att elnatsforetaget avsant fakturan, om int
annat skriftligen avtalats.

5.4  Sker inte betalning i ratt tid har elnatsfaggtt ratt att av kunden, férutom fakturabeloppmtifa ranta
enligt rantelagen fran den i fakturan angivna fiiotiagen och ersattning for de kostnader som ar
forenade med drojsmalet. Hit raknas dven kostnfideskriftlig betalningspdminnelse samt kostnader
for verkstallighet av betalnings- eller annan fikiglse.
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5.5

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

Om elnétsforetaget har skalig anledning dtrbeatt kunden inte kommer att fullgora sina
betalningsforpliktelser har elnatsforetaget rdtbagéra godtagbar sadkerhet eller forskottsbetglfiin
fortsatt anslutning och éverféring.

Sakerhet eller forskott far inte omfatta storréopp an vad som motsvarar sex manaders beraknade
avgifter for dverforing av el.

Har kunden i ett ars tid fran det att sakerhelds eller forskottsbetalning forsta gangen beledai ratt
tid fullgjort sina betalningsforpliktelser ska dstillda sakerheten aterlamnas respektive kravet pa
forskottsbetalning avbrytas.

Om kunden har stéllt sakerhet enligt denna pukkideponerade medel placeras pa rantebarande konto,
skiljt fran elnatsforetagets egna tillgangar.

Avbrytande av 6verforing av el (frankoppling)reaterinkoppling

Forsummar kunden att betala forfallna avgité&illa sékerhet eller lamna forskottsbetalning &rch
forsummelsen inte ringa, far elnatsforetaget fraapka kundens anlaggning fran natet. Frankoppling fa
ocksa ske om kunden gor sig skyldig till annan mtligeforsummelse enligt dessa villkor och vad som
i Ovrigt avtalats.

Innan elnatsforetaget vidtar atgarder med atddestammelserna i punkten 6.1 ska kunden beredas
tillfalle att vidta rattelse.

Avser forsummelsen betalning ska kunden ges skdligninst 15 dagar réknat fran anmaning, attlaeta
innan frankoppling far ske.

Frankoppling far aven ske nar kunden asidasiittor i avtal betraffande den el som elnatstaget
overfor till kunden och asidosattandet medfor figitielhandelsforetaget att begara frankoppling.
Ansvaret for att ratten till frankoppling foreliggéligger alltid den som begart atgarden.

Har kunden, efter frankoppling som skett enligsta stycket, bytt elhandelsforetiy elnatsforetaget
inte vagra kunden aterinkoppling.

Frankoppling far inte ske for fordran till ddel den ar foremal for tvist.

Aterinkoppling sker forst da kunden uppfyiingtliga sina forpliktelser enligt avtalet samt ¢rsiag
for elnatsforetagets kostnader som foranletts garéer for frankoppling och aterinkoppling erlagts.

Upplatelse av mark, m.m.

For utférande och bibehallande av elnatsfgestaanlaggningar for verforing av el inom
elnatsforetagets omrade for natkoncession ska kunplata mark i erforderlig man och lamna
elnatsforetaget tilltrade till berorda fastigheteéri ingar ratt for elnatsforetaget att underhétth
reparera anlaggningarna samt att félla trad ochasusom utgor fara eller hinder fér anlaggningarna
Skalig hansyn ska darvid tas till kundens intressen

Kunden ska erhalla ersattning enligt gallaiddiattningar och praxis for skador till foljd avgérder
enligt punkten 7.1.

Ar elnatsforetagets anlaggningar avsedda uteslatéiiv anslutning och éverféring av el till kundens
anlaggning ldmnas erséattning endast for tillfalkgador.

Ersattning lamnas inte i nagot fall for obetydltdiélliga skador.
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7.3 Kunden far inte uppféra byggnad, andra madmigller vidtaga andra atgarder som aventyrar
funktionen eller driften av elnatsféretagets antéggar.

7.4 Om kunden kraver flyttning eller annan andiavgelnatsforetagets anlaggningar, ska elnatsféeetag
medverka till detta om inte vasentligt hinder aknigk natur foreligger. Av flyttningen eller &ndgen
foranledda kostnader ska betalas av kunden.

7.5 Om elnatsforetagets anlaggning inte ar i fimmkoch inte heller i framtiden ska anvandas ska
elnatsforetaget pa egen bekostnad avlagsna ankaggmom kunden begér det och anlaggningen
innebar vasentligt men for denne.

7.6 Kunden ar skyldig att pa begaran teckna sesdttal eller medverka till att elnatsforetagétddier
ledningsratt for sina anlaggningar samt att vetkaaft elnétsforetaget till sdkerhet for servitutaa
erhaller inskrivning i fastigheten.

7.7 Innehar kunden fastighet med annan ratt andagatt ska vad som ovan &r foreskrivet gélla i
tillampliga delar. Kunden ska verka for att elnétetaget tillforsékras samma réttigheter som om
kunden varit agare till fastigheten.

8 Byte och anvisning av elhandelsforetag

8.1  Enligt ellagen kan ett byte av elhandelstigaich/eller balansansvarig endast ske den foastardi en
kalendermanad. Det aligger det nya elhandelsfoettat anmalaetta till elnatsforetaget senast
femtonde dagen i kalendermanaden innan bytet @gsesum.

Om byte av elhandelsféretag och/eller balansaigsirete skett pa foreskrivet satt kommer det tidega
elhandelsforetaget att fortsatta leveransen, reiselalansansvaret att kvarsta pa den tidigare
balansansvarige tills bytet kan aga rum.

8.2  Det aligger elnatsforetaget att efter att damam nytt elhandelsforetag eller ny balansangvari
inkommit underréatta anmélande elhandelsféretag mmédan ar fullstdndig eller ofullstandig. Vid
fullstindig anmalan ska elnatsforetaget bekraftmbide uppgifter samt om anmalan avser nytt
elhandelsforetag ange beraknad arsforbrukninggsgtunkten. Vid ofullstandig anméalan ska det av
underréattelsen framga vad som ar ofullstandigitedai anmalan.

8.3  Om en kund saknar avtal om elleverans meglteindelsforetag ar elnatsforetaget enligt lagdigy!
att anvisa kunden ett sadant (anvisat elnandetsfgye

Elnatsforetaget ska omedelbart underratta kundenikket elhandelsféretag som anvisats och om
kundens mdjligheter att byta elhandelsforetag.

8.4  Lamnar elnatsforetaget en anvisning enligkpem8.3 till kunden ska elnatsféretaget samtidigt
underratta det anvisade elhandelsféretaget om. detta

9 Giltighet, andringar och tillagg

9.1 Avtalet géller tills vidare.
Om inte annat avtalats upphor avtalet om éverffmnsenast en manad efter skriftlig uppsagning fran
kunden. Om kundens uppséagning sker genom e-pestieléfax far elnatsforetaget begéara att
uppséagningen bekraftas genom en av behdrig firrkatge egenhandigt undertecknad handling.

En sadan begaran ska géras omgaende. Uppsagaimgesi sadant fall inte ha skett om inte
bekraftelsen kommit elnatsforetaget till handa figpesagningstidens utgang.
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9.2 Ominte annat avtalats far elnatsforetaget asidgapriser. Vid sadana prisandringar ska elné&diget
underratta kunden om andringarna. Sadan undesgittkh ske minst 15 dagar fore ikrafttradandet,
antingen genom ett sarskilt meddelande till kunelesr genom annonsering i dagspressen och
information pa elnatsforetagets hemsida. Med dagspavses den dagstidning som har stérst spridning
den kommun dar éverféringen sker.

Prisandringar till foljd av andrade séarskilda skatller avgifter far ske och kan genomféras utan
foregadende underrattelse.

Av efterfljande faktura ska framga nar prisangsiett samt dennas storlek.

9.3  Vid prisandring far det nya priset tillampasdwtgangspunkt antingen fran insamlat matvarde, om
insamlingen sker inom skalig tid fran andringstidkten, eller fran en pa skalig grund uppskattad
matarstallning.

9.4  Energimarknadsinspektionen ar tillsynsmyndigimdigt ellagen och kan bl.a. utdva tillsyn éver

elnéatsféretagens nattariffer for 6verféring avatare kan villkor och pris for anslutning prévas a
Energimarknadsinspektionen.
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